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Neue Heizung - alles aus einer Hand

Bei der Umstellung auf eine neue Energieart sind
verschiedene Gewerke beteiligt. Dann ist es gut, wenn nur
ein Ansprechpartner alles koordiniert.

{ir die neue Heizung alles
F aus einer Hand - Saskia

Herz und Thorsten Kratz
fiel die Entscheidung leicht, thre
veraltete Ol- gegen eine neue
Gasheizung austauschen zu las-
sen. ,Wir mussten uns um
nichts kiimmern. Keine aufwen-
dige Koordination der unter-
schiedlichen Gewerke, nur ein
Ansprechpartner. Das hat tiber-
zeugt”,  erin-
nert sich Saskia
Herz. Nach nur
fiinf Tagen war
die neue Anlage

+~Wenn moglichst
viele Gewerke in

beiten an der Heizungsanlage.
Das Unternehmen organisierte
die Demontage der alten Anla-
ge samt Leerung des Tanks und
Reinigung, baute die neue Hei-
zung ein, erneuerte Elektrik
und Abgasanlage. Der Kamin
konnte nach Einzug eines
Kunststoffrohres weiter ge-
nutzt werden.

Freitags erfolgte die Einwei-
sung in die
neue Technik.
Eine Reihe von
Einstellungen

installiert. einer.Hand lsind, hat ;u;gge:m rs?hg,]
Die Eigentii- @S €ine Reihe von oent e el

mer eines Hau-
ses in Krefeld-
Benrad hatten
sich aus Kos-
tengriinden fiir
Gas entschie-
den. ,Wir wollen das ganze
Haus energieeffizienter ma-
chen®, meint Saskia Herz. Das
Gas, iiberschldgt Carsten Hol-
ler, Geschiftsfiihrer der Hein-
rich Holler GmbH, hat bei den
Ausgaben gegeniiber dem Ol
ein Einsparungspotenzial von
20 bis 25 Prozent. Somit hat
sich die Umstellung schon in
wenigen Jahren amortisiert.
Dazu hat Gas den Vorteil, dass
man weder die Fiillanzeige am
Tank noch sténdig den Markt-
preis im Auge behalten muss,
um rechtzeitig genug Nach-
schub zu ordern.

Montags begannen die Ar-

Vorteilen.”

Carsten Holler,
rer der Heinrich Holler GmbH.

spiel das per-
sonliche Heiz-
verhalten der
Wohnungsei-

gentiimer, da-
mit die Anlage
nicht den ganzen Tag {iber
heizt, sondern nur bei Bedarf,

Wenn méglichst viele Ge-
werke in einer Hand sind, hat
das eine Reihe von Vorteilen®,
sagt Geschéftsfiihrer Holler.
Fiir den Kunden wird es preis-
werter. ,,Ein Ansprechpartner
kiimmert sich um alles. Damit
entfillt das Risiko von Uber-
schneidungen. Und die Ter-
mintreue ist gewdhrleistet,
denn alles ist optimal aufei-
nander abgestimmt.”

Das alles seinen geplanten
Gang geht, davon macht sich
Carsten Holler auf den Baustel-
len seines Unternehmens ger-
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ne tiglich immer persénlich
ein Bild. So kann er gegebenen-
falls seine Mitarbeiter auf das
eine oder andere hinweisen,
damit der Kunde auch wirklich
zufrieden ist.

Die Mitarbeiter sind alle
fachlich qualifiziert. Jeder hat
seinen speziellen Schwerpunkt
und ist einige Tage im Jahr auf
Weiterbildung. Das Unterneh-
men, 1911 vom UrgroRvater
Heinrich Holler gegriindet,
konzentriert sich vor allem auf
Bad- und Heizungssanierung
sowie auf Energiesysteme von
Solar und Pellets {iber Warme-
pumpe bis zu Gas- und Olhei-
zungen.

Saskia Herz ist zufrieden:
»Von Anfang an waren die Be-
ratung, Planung, Info an den
Kunden und die Durchfithrung
samt Einplanung des Dachde-
ckers,, der Tankentsorgungs-
firma und der SWK perfekt,
alle waren zuverlissig vor Ort.
Die Mitarbeiter haben ziigig
und sauber gearbeitet”, lautet
ihr Fazit.
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Behagliche Warme ist garantiert: In nur fiinf Tagen tauschte die Heinrich Hol-
ler GmbH eine Ol- gegen eine Gasheizungsanlage aus.

Am Ende gibt Carsten Holler noch eine Einweisung in das neue System, das
ganz auf das individuelle Heizverhalten der Hauseigentiimer abgestimmt ist.
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Volle Leistung fiir Ihr Zuhause:
Heizung, Liiftung, Wasser und Bad.
Wir beraten Sie gerne.
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